
 Accueillir  
 et héberger  

 dans l’urgence 

 Héberger  
 à l’hôtel 

12 302
familles 

(cumul prenant en compte toutes les familles dont celles  
entrées et sorties dans l'année)

16 219
ménages hébergés 

au quotidien dont 29 % de familles monoparentales

50 198
personnes hébergées à l'hôtel chaque jour

788
hôtels mobilisés 

soit 13 600 chambres

220
communes partenaires 

Nombre 
d’agent·es

279
hommes

696
femmes

Écoutant·es sociaux.ales 45

Cadres de mission 30

Infirmier·ères 26

Travailleur·euses sociaux·ales 26

Accompagnateur·rices médico-sociaux·ales 22

Agent·es techniques 20

Aides-soignant·es 16

Cadres de management 16

Cadres de coordination 14

Médiateur·rices et intervenant·es sociaux·ales 14

Chargé·es d’orientation 12

 11 regroupements de métiers  
 les plus recrutés en 2025 

(en nombre de recrutements)

11
Centres 

d’Hébergement 
d’Urgence

3
accueils de jour

(ESI-LHSS de jour Saint-Michel, 
Halte de l’Hôtel de Ville, Oasis) 

1
pension de famille

33 places

Chiffres
clés 2025

4 grandes missions  
d’intérêt général 
Le Samusocial de Paris met en œuvre  
les politiques publiques de lutte contre 
l’exclusion, telles que définies par le Code  
de l’action sociale et des familles. En tant 
qu’acteur de l’urgence sociale au service  
des personnes et des familles sans abri ou sans 
logement, il porte les orientations nationales  
du Plan Logement d’Abord sur le territoire 
francilien. Engagé dans la lutte contre les 
inégalités de santé, renforcé par la mesure 27 
du Ségur de la Santé, il est partie prenante  
des politiques sociales municipales, dont le Pacte 
parisien de lutte contre l’exclusion. 

1
Proposer 

un premier contact, 
une évaluation  

et une orientation.

2
Héberger, 

loger, soigner  
et accompagner  

de manière 
globale.

3
Réguler l’offre  
et la demande 

d’hébergement-logement, 
coordonner et animer  

le réseau d’acteurs  
de l’urgence sociale  

et suivre les parcours  
des personnes.

4
Observer, documenter  
et porter un plaidoyer  

pour améliorer  
la situation du public 

accompagné.



 Aller-vers 
Maraude de jour  

EMEOS (LHSS Mobiles)

2 671
personnes rencontrées

101
maraudes conjointes avec  
le recueil Social et les MIS

 Écouter orienter  
 réguler 

670
appels répondus 

5 067
appels reçus  

 en moyenne chaque jour

218
mises à l’abri  

en moyenne chaque jour

Pôle Habitat

46 137
places d’hébergement  

et de logement temporaires régulées  
13 179

ménages ayant une demande SI SIAO en attente fin 2025 
soit 22 513 personnes

4 ans et 245 jours
durée moyenne de séjour à l’hôtel 

1 271
ménages ont accédé à un logement social en 2025 

soit 2 531 personnes 
3 868

 ménages inscrits par le SIAO sur la liste des demandeurs  
de logement social prioritaires SYPLO (au 31/12 /25) 

La coordination  
des acteurs de la veille  

sociale 

599
instances de coordination  

des acteurs de la veille sociale

3 604 
nouveaux signalements  

de personnes en rue sur l’année 

Pôle Formation  
des partenaires 

110
sessions de formations organisées 

978
participant·es du secteur AHI  

(Accueil, Hébergement, Insertion)

Maraude de nuit EMA
(LHSS Mobiles)

16 753
personnes dont 84 % sont des hommes isolés,  
13 % des femmes isolées et 3% des familles  

et mineurs non accompagnés.
15,5 % de ces rencontres ont donné lieu à une mise à l'abri 

PASH 75

1 109
ménages accompagnés soit 1 159 femmes,  

936 hommes, 781 enfants. 
60 % des ménages avec enfants  

sont monoparentaux

mission Interface

844
personnes accompagnées, dont  

71,3 % de personnes âgées 
et 28,7 % de personnes en situation de handicap

JADE

1 407
personnes accompagnées par un·e juriste

dont 855 pour PASH 75 et 552 pour les autres structures 
du Samusocial de Paris

 Soigner 

 LAM  
Lits d’accueil médicalisés

LHSS  
Lits Haltes soins santé

103
nouvelles admissions

256
personnes accompagnées

233
signalements

EMLT  
Équipe Mobile de Lutte  
contre la Tuberculose

5
nouvelles admissions

96
demandes reçues

mission Migrants  

2 464
premiers bilans infirmiers 

réalisés

175
consultations médicales 

mensuelles moyennes 
assurées en coordination 
avec le SMIT de Bichat  
et 62 avec les EMPP


